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Hotărârea nr. 179/21.09.2022 

cu privire la aprobarea 

Raportului privind activitatea de soluționare a petițiilor pentru semestrul I al anului 
2022 

 

În baza Hotărârii Consiliului de Administrație nr. 442/14.09.2022 cu privire la înaintarea către Senatul ASE 
a propunerii de aprobare a Raportului privind activitatea de soluționare a petițiilor pentru semestrul I al 
anului 2022; 

În conformitate cu prevederile art. 213 alin. 2 lit. n) din Legea nr. 1/2011 a educației naționale, modificată 
și completată, ale art. 14 din OG nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor, 
modificată și completată, ale art. 38 pct. 36 din Carta ASE, ale art. 3 pct. 36 din Regulamentul de organizare 
și funcționare a Senatului ASE, precum și ale Hotărârii Senatului nr. 8/22.01.2020; 

Senatul Academiei de Studii Economice din București  

 

Hotărăște 

 

Art. 1. Aprobarea Raportului privind activitatea de soluționare a petițiilor pentru semestrul I al anului 2022, 
conform anexei care face parte integrantă din prezenta hotărâre. 

Art. 2. Consiliul de Administrație va duce la îndeplinire prevederile prezentei hotărâri.  

 
 

Președinte Senat,  
Prof. univ. dr. Dumitru MIRON  Cancelar Senat, 

Prof. univ. dr. Paul POCATILU 

 
 
 

 Avizat pentru legalitate, 
Director Direcția Juridică și Contencios Administrativ 

 Consilier Juridic Elena GĂMAN 
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În semestrul I al anului 2022 s-au înregistrat un număr de 168 de petiții.  

 

Ținând cont de dispozițiile art. 2 din O.G. 27/2002 privind reglementarea activităţii de 

soluţionare a petiţiilor, potrivit cărora: "În sensul prezentei ordonanțe, prin petiție se 

înțelege cererea, reclamația, sesizarea sau propunerea formulată în scris ori prin poșta 

electronică, pe care un cetățean sau o organizaţie legal constituită o poate adresa 

autorităţilor şi instituţiilor publice(…)", distribuția, pe cele patru categorii, a petițiilor 

primite în  semestrul I al anului 2022 este următoarea: 

 

-cereri: 163   

-reclamații: 2 

-sesizări: 3 

-propuneri: 0 
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                                        Fig. 1 Distribuția petițiilor pe categorii, semestrul I, anul 2022 
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 Din totalul celor 163 de cereri, una a fost clasată ca anonimă, în conformitate cu 

dispozițiile art. 7 din O.G. 27/2002.  

 

Celelalte 162 de cereri au avut ca obiect: 

-verificarea actelor de studii/confirmarea studiilor solicitată de firme de recrutare, de către 

angajatori, Ministerul Educației, Direcția Generală de Jandarmi a Municipiului București, 

Ministerul Afacerilor Interne, Casa Națională de Asigurări Sociale a Republicii Moldova 

(total 111 cereri). Precizăm că firmele de recrutare achită o taxă de 50 lei/act de studii. 

Cererile au fost soluționate favorabil, informațiile solicitate au fost furnizate petiționarilor, 

avându-se în vedere existența consimțământului scris al persoanelor pentru care se face 

verificarea/certificarea studiilor pentru furnizare acestor date de către instituțiile de 

învățământ, respectiv faptul că informațiile au fost solicitate de autorități ale statului. 

-furnizarea de informații privind procedurile interne de obținere a diverselor documente 

(diplome/foi matricole vechi neridicate și aflate în arhiva instituției, situații școlare, 

adeverințe necesare pentru pensionare, etc); echivalarea studiilor de lungă durată cu studiile 

de masterat; eliberarea de copii ale documentelor aflate în dosarul personal de doctorand; 

etc. (total 17 cereri). Cererile au fost soluționate favorabil, informațiile solicitate au fost 

furnizate de către compartimentele care gestionează fiecare din domeniile de activitate 

enumerate. 

-furnizarea de informații în baza Legii 544/2011: solicitări de informații privind asigurarea 

serviciilor de consiliere pentru studenții care au trecut prin abuz sau hărțuire sexuală; 

solicitări privind existența de cazuri de abuz sexual și hărțuire sexuală în cadrul 

universității; solicitări de informații privind existența unor mecanisme de incluziune 

LGBT+ în cadrul universității; solicitări privind accesul la dosarul de achiziție publică; 

solicitări privind confirmarea studiilor pentru persoane publice sau alți absolvenți A.S.E.; 

solicitări de date privind înființarea FABIZ; solicitări privind disciplinele studiate la REI în 

perioada 1998-2002 (total 12 cereri). Au fost soluționate favorabil toate solicitările 

formulate în conformitate cu dispozițiile Legii 544/2011 cu precizarea că, în cazul 

solicitărilor de confirmare a studiilor pentru persoane publice/foști absolvenți, formularea 

răspunsului s-a făcut după consultarea responsabilului GDPR (care a emis punct de vedere 

și a întocmit adresa de notificare a persoanei vizate). Răspunsurile s-au formulat  în limita 

informațiilor făcute publice de către persoana vizată, iar, acolo unde a fost cazul, după 
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notificarea prealabilă a persoanei vizate. Nu s-au pus la dispoziția petiționarilor copii ale 

actelor de studii. 

-alte solicitări au avut ca obiect: transmiterea de informații privind costurile cu cazarea și 

masa pentru unul dintre studenții ASE (dosar prelungire perioadă acordare pensie 

alimentară); transmiterea înregistrărilor video, din curtea a unor cămine, către organele de 

poliție și persoane particulare; transmiterea de puncte de vedere către Ministerul Educației 

(pentru soluționarea unor petiții primite de această instituție); organizarea sesiunii în sistem 

online, după ridicarea restricțiilor generate de pandemia COVID,  pentru studenții de la ID; 

scutirea de la plata taxei de arhivare, la ridicarea actelor de studii; transmiterea de 

informații privind stagiul de pregătire militară efectuat de un absolvent din promoțiile 

anterioare anului 1989; înlăturarea datelor cu caracter personal de pe pagina ASE (total 22 

cereri). Au fost soluționate favorabil solicitările formulate de solicitările primite de la 

Ministerul Educației și organele de poliție, cererile de înlăturare de pe site a datelor cu 

carcater personal. Cererile privind organizarea în sistem online a sesiunii sau scutirea de la 

plata taxei de arhivare, nu au fost soluționate favorabil întrucât contraveneau legislației 

interne a Academiei de Studii Economice din București. 

 

Cele 3 sesizări au fost formulate de persoane care nu fac parte din comunitatea academică 

a ASE. Ele s-au referit la: posibile fraude la examenele organizate în sistem online, 

suspiciunea de comportament indecent al unei studente (în afara spațiului universitar) și 

posibila încălcare a normelor privind nivelul de zgomot, în utilizarea sălii de sport. 

 

Având în vedere categoriile de petiționari, cele 168 de petiții au fost depuse de: 

-persoane fizice: 5 studenți ASE și 36 terți (total 41) 

-persoane juridice: 126 

O petiție a fost anonimă. 

 

De asemenea, toate petițiile aferente semestrului I al anului 2022 au fost soluționate în 

termenul legal (maxim 30 de zile).  

 

Situația privind petițiile primite și soluționate în semestrul I, anul 2022 este prezentată în 

tabelul nr. 1 iar situația comparativă, semestrul II, anul 2021 față de semestrul I al anului 

2022, este reprezentată în figura de mai jos. 
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Fig. 2 Situația comparativă a soluționării petițiilor semestrul II (anul 2021) și semestrul I (anul 2022) 

 

Tabelul nr. 1 
 

 
SITUAŢIA SOLUŢIONĂRII PETIŢIILOR  ÎN SEMESTRUL I, ANUL 2022 

 
 

SEMESTRUL 
NR. PETIŢII 

PRIMITE 

TERMEN 
MEDIU DE 

SOLUŢIONARE 

NR. 
PETIȚII CU 

TERMEN 
DE SOLUȚIONARE 

PRELUNGIT/DEPĂȘIT 

PETIȚII 
CLASATE 

NR. 
PETIȚII 

NESOLUȚIONATE 

I 168 7 zile 0 1 0 

 
TOTAL SEM. I 

    168 

 
 
BIROUL RELAŢII CU PUBLICUL, 
C.J. ELENA SIMONA PLEŞEA 
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